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SERVICE A LA PERSONNE 

 

 

L’entretien du cadre de vie et du linge au service de la relation d’aide 
 

Public Durée Horaire Modalités  Participants Coût 

Aide à 
domicile, AVS 

14h – 2 jours 
9h00 – 12h30 
13h30 - 17h00 

Présentiel   5 / 12 

Tarif (à partir de) :  
20 € /heure   

Prise en charge 
possible : Pôle Emploi et 

OPCO 
 

Lieu : Au choix en fonction de vos besoins :  

- Dans les locaux de Cèze formation – 27 rue de la république, 30500 St Ambroix  
- Dans vos locaux 
- En salle de formation que nous nous occupons de louer en fonction de votre localisation 

 
Prérequis : Aucun 
 

Objectifs :  
A l’issue de cette formation, les participants seront en 
mesure de :  

- Définir le rôle de l’aide à domicile dans toutes ses 
dimensions 

- Repérer les besoins de la personne aidée 
- Organiser son intervention en gardant le 

bénéficiaire au cœur du processus. 
- Utiliser les techniques de nettoyage professionnel 

dans le cadre de l’entretien du logement et du linge 
 

Contenu :  
- Analyser le métier de l’aide à domicile dans toutes 

ses dimensions techniques et relationnelles 
- Recueillir les besoins de la personne aidée en 

prenant en compte l’impact émotionnel des 
conséquences de la dépendance à autrui. 

- Maintenir l’autonomie de la personne aidée dans les 
actes d’entretien 

- Maintenir le contact avec la personne durant 
l’intervention, pourquoi et comment. 

- Choisir ses produits et son matériel d’entretien 
- Entretenir le logement avec les gestes 

professionnels 
- Pratique : vitres, sanitaires, surfaces planes 
- Trier le linge avant lavage 
- Choisir un cycle de lavage en machine 
- Repasser et plier le linge 

 
Moyens pédagogiques, matériels et techniques : Apports théoriques par exposés, échanges sur les expériences des 
stagiaires, ludopédagogie : Choix des produits, travaux pratiques : techniques professionnelles d’entretien du logement et du 
linge, jeux de rôles : communication, études de cas : Organisation 
 
Evaluation et validation : Quizz et QCM de fin de modules, Mise en situation - Attestation de compétences - 

Formatrice : Marie Puget – Experte SAAD 

Information / Inscription : contact@cezeformation.fr   


